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KONULLU TiBBi SIGORTA QAYDALARI

Azorbaycan Respublikasinin qanunvericiliyino vo hazirki koniilli tibb sigorta qaydalarina asason (bundan sonra
motndo Qaydalar adlandirilacaq) “IPOK YOLU SIGORTA” Agiq Sohmdar Comiyyati (bundan sonra motndo
“Sigortaci1* adlandirilacaq) hiiquqi ve fiziki soxslorlo (bundan sonra matnds “Sigortali* adlandirilacaq) koniilli
tibb s1gorta miigavilasi (bundan sonra matnds “miiqavilo” adlandirilacaq) baglayir.

Hazirki Qaydalar tizra sigorta novii sigorta obyektino gora soxsi sigortaya aid olan tibbi sigorta sinfino daxildir.
Hazirki Qaydalara miivafiq olaraq sigorta predmeti — xeyrino sigorta miiqavilosi baglanan, foaliyyet qabiliyyatli
olan va adi sigorta miiqavilasindo gostarilon 65 yasi tamam olmayan (sigorta miiqavilasi ilo digar sortlor nozordo

tutulmayibsa) soxsin saglamligidir.

Hazirki Qaydalar sigorta miigavilolosinin baglanmasi, icra vo Xitam edilmasi sortlorini miioyyon edir, sigorta
miiddatinds va sigorta hadisosi bas veron zaman toraflarin miinasibatlorini tonzimlayir.

Bu qaydalar, sigorta sahadstnamosi, Sigortali torofindon doldurulmus orizo formas: vo miivafiq oalavalor
biitdvliikde bir miigavils hesab edilir.

Orizo formasi miigavilonin oasasi sayilir va sigorta tominati Orizo formasinda Sigortali torafindon gostorilmis
molumat vo arizo formasinda qeyd olunmus Sigortalinin bayannamasi asasinda verilir.

A. UMUMI MUDDOALAR

1. QAYDALARDA ISTIFADO OLUNAN 9SAS ANLAYISLAR

Bu Qaydalarda asagida gostarilon anlayiglar har hansi bir yerds istifado olunmasindan asili olmayaraq eyni mona

dasiyirlar:

1.1 Sigortag1 - Azorbaycan Respublikasinda sigorta foaliyyotino nozaroti hoyata kegiron miivafiq icra
hakimiyyati orqanindan xiisusi raziliq almis “IPOK YOLU SIGORTA” Aciq Sohmdar Comiyyatidir.

1.2 Sigortah - Sigortaci ilo sigorta miiqavilosini baglamus, toskilati-hiiquqi formasindan asili olmayaraq
hiiquqi saxslor vo ya foaliyyat qabiliyyatli fiziki soxslordir.

1.3 Sigorta olunan — hazirki Qaydalara miivafiq olaraq, xeyrino sigorta miiqavilosi baglanan vo amlak
monafelori sigorta miiqavilosino osason sigorta obyekti olan foaliyyat qabiliyyatli vo adi sigorta
miiqavilesindo gostorilon 65 yasi tamam olmayan (sigorta miigavilesi ilo diger sortlor nozordo
tutulmayibsa) soxs; usaqlar, sigorta miiqavilasi ilo digar sortlar nazorda tutulmayibsa, anadan olan giinden
sigortalana bilarlor;

1.4 Himayad» olan soxslor - Sigorta olunanin arvadi (ari),bosanmis soxslor istisna olmagqla, 18 yasdan yuxari
olmayan ( oyani tahsil aldigda 23 yasadok) usaqglar1 (6gey vo 6vladliga gotiiriilonlar daxil olmaqgla).

1.5 Sigorta riski — ehtimal olunan va onun bas vermasina qars sigorta aparilan hadisadir;

1.6 Sigorta mablagi — sigorta miiqavilesine uygun olaraq sigorta obyektinin sigortalandigi, Sigortaginin
6hdoliklarinin son (maksimal) haddi olan vo asasinda sigorta haqqi hesablanan mablogdir;

1.7 Sigorta haqqu — sigorta miigavilosino uygun olaragq sortlogdirilmis gayda vo vaxt orzindo Sigortali
tarafindon sigorta tominatinin verilmasi iiclin Sigortagtya 6denilon moblagdir;

1.8 Sigorta hadisasi — sigorta tominat1 qiivvads oldugu miiddat arzinds Sigorta olunanin saglamligin
pozulmasi ila bagli tibbi milassisaya miiraciot etmasi;

1.9 Azadolma mablagi — sigorta miiqavilasinde miioyyon edilmis vo Sigortagi torafindon tomin olunmayan
doymis zararin bir gismidir;

1.10 Tibbi xidmatlor - xostoliyin profilaktikasina, diagnostikasina, miiayine vo miialicasine yonaldilon vo
miivafiq qiymeti olan todbirlor kompleksi;

1.11  Badboxt hadiss- Sigorta olunanin iradssindon asili olmayan, goézlonilmayon, qoflati hadisonin bag
vermasi naticasinds Sigorta olunanana badan xasaratin yetirilmasi vo saglamligin pozulmasi;

1.12  Xostolik — gofloton bas vermis saglamligin vo badonin funksiyalarin pozulmasi naticasinds sigorta
olunanin hayati vo saglamligi tohliiks altina diisdiikdo vo fasadlar aradan qaldirmagq {igiin toxirasalinmaz
tibbi yardima ehtiyac olduqda.

1.13  Tibb miiossisasi- sigortaci ilo baglanmis miiqaviloys asason Sigorta olunan soxso tibbi yardim va
miiqaviloeds nozerds tutulmus digor xidmotlor gosteran vo gostordiyi xidmotlora gora Sigortacidan haqq
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alan miivafiq xiisusi icazesi olan hiiquqi soxslor, o cliimlodon miialica-profilaktik vo elmi tohqiqat
miiossisalori;

1.14  Sigorta olunamn aild iizvii - Sigorta olunanin ari (arvadi), yetkinlik yasina ¢atmayan subay usaqglar1 (on
sokkiz yasindan yuxari oyani tohsil formasi {izro tohsil miiossisolorinds tohsili alan usaqglari -tohsili
bitironadok lakin on ¢oxu 23 yasinadok).

1.15 Bu Qaydalara asason Sigortag1 koniillii tibbi sigorta proqramlari hazirlaya biloar.

2. SIGORTA SUBYEKTLORI

2.1 Sigorta subyektlorinae Sigortac1, Sigortali vo Sigorta olunan aiddir.

2.2 Sigortag1 koniilli tibbi sigorta xidmotlorini lisenziya osasinda gostarir. Sigortagi sigorta hadisosi bas
verdikdo sigorta mablogi miigabilindo vo sigortali torofindon segilon koniilli tibbi sigorta programina
uygun olaraq Sigorta olunana tibbi xidmatlorin gdstorilmasini togkil edir.

Sigortali ugiincu goxslorin xeyrina sigorta miiqavilasini baglayan yerli vo xarici hiiquqi soxslor, 6z xeyrina vo
ya tglincii soxslorin xeyrino sigorta miiqavilosini baglayan foaliyyatqabiliyyotli Azorbaycan vatondaslari,
acnabilar va vatondasligl olmayan soxslor ola bilar.

Sigorta miiqavilesinda gostarilon Sigorta olunan Sigortali torafindon Sigorta olunanin va Sigortaginin razilig
ilo doyisdirils bilor.

Yetkinlik yasina ¢atmayan usaqlarin sigorta miiqavilasi ilo nozordo tutulan hiiquq ve vozifalori (Sigorta
miiqavilosindo gostorilon xidmotlorin alinmasi istisna olmaqla) qiivvodo olan qanunvericiliys asason ganuni
niimayandalari torafindon hoayata kegirilir.

Sigorta miiqavilesi | va Il grup alil olan, QICS infeksiyasinin dastyicis1 olan, onkoloji, iirok-damar va ruhi
xastloliyi olan soxslarlo baglanmir. Qeyd olunan risk amillori barads Sigortagiya tohrif olunmus vo ya yanlis
moalumat toqdim olunaraq aldatma yolu ilo baglanmig sigorta miigavilasinin logv olunmasi talobinin Sigortagi
tarafindon irali siirtilmasi vo miilki qanunvericiliklo nozards tutulan miivafiq naticalarin totbiq edilmasi tigiin asas
hesab olunur.

B. SIGORTA TOMINATI VO iSTISNALAR

3. SIGORTA OBYEKTI

3.1 Koniillii tibbi sigorta obyekti Sigorta olunanin ona gostarilon tibbi xidmatlarin xarclari ila bagh olan
omlak monafeyloridir.

4. SIGORTA HADIiSOSI

41 Sigorta olunanin sohhatinin pislogsmasi, kaskin xastoliklar, xroniki xastsliklorin koskinlogmasi, zohorlonma
vo digor badboxt hadisalor ilo olagedar miiqavilode nozordo tutulan tibbi miisssisolors miiqavilods
gostarilon tibbi xidmaotlorin ¢argivasindo moslohat, miiayina, mialico vo digar tibbi yardimin alinmasi
maqsadi ilo miiraciat etmosi sigorta hadisasi hesab olunur. Homin miiraciat sigorta miiqavilasi giivvads
olan miiddatds bas verdiyi halda etibarlidir.

5. SIGORTA TOMINATI

5.1 Sigorta hadisasi bas verdikdoe Sigorta olunan Sigortaginin Xidmot Morkozi ilo oslags saxlayir va
sigortacinin milayyan etdiyi tibbi miiassisasine miiraciat edir.

5.2 Bu Qaydalara asason Sigortacgt Tibb miiassisasine asagidaki xarclori 6dayir:

5.2.1 Tibbi xarclor, yoni:

a. diagnostik miiayinolorin, tocili vaksinasiyalarin vo tocili tibbi toxliyenin hoyata
kegirilmasi xarclori, 0 climlodon hokim terafindon toyin edilmis tibbi preparatlara, sarg
materiallarina vo travma noticesinds istifado olunan fiksasiya vasitalorine ¢okilmis
xarclar do daxil olmagla tacili tibbi yardim xarclori

b. Omoliyyatlarim, diagnostik miiayinslorin hayata kegirilmasi xarclori, o ciimlodon hokim
torafindon toyin edilmis tibbi preparatlara, sargi materiallarina vo travma naticesindo
istifade olunan fiksasiya vasitolorine ¢okilmis xarclor do daxil olmagla stasionarda
galma vo miialico olunma (standart tipli palatada) xarclori;
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5.3

6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

6.6.

6.7

6.8.

6.9

C. Hokim xidmeotloari, diagnostik miiayinolor, sarg1 materiallar1 vo travma noticesindos istifado
olunan fiksasiya vasitolorina ¢okilmis xarclor do daxil olmagla ambulator miialico
xorcloari.

5.2.2 Tibbi toxliys xarclari, yani:

Hadiso yerindon an yaxin masafodo yerloson tibb miiassisasine vo ya bilavasito yaxinligda

yerloson hokimin yanina evakuasiya olunma («tacili yardim» avtomobili vo ya diger naqliyyat

vasitosi ilo) xarclori;
Sigorta miiqavilesi ilo digar sartlor nozards tutula bilar.

SIGORTA MOBLOGI. SIGORTA HAQQI VO ONUN ODOMO QAYDASI.

Sigorta moblogi Sigortali vo Sigortaci arasinda qarsiligli razilagma yolu ilo miioyyan edilir.

6.1.1 Sigorta Sohadotnamasinda gostarilon sigorta mablogi Sigortaginin bir hadise vo sigorta miiddati
arzinds bas vermis biitiin hadisalar tizra mosuliyyatinin maksimal haddidir

6.1.2 Sigorta hadisosi bas verdikdo vo/ vo ya sigorta tominati qlivveds olan miiddotds biitiin hadisolor
lizro 0donilon sigorta ddonislori sigorta mablogindon vo Sigortaginin mosuliyyati har bir Sigorta
Tominat1 névii iizro Odanislor Cadvalinda gdstarilon sigorta moblogindan artiq ola bilmoz.

6.1.3 Sigortacit Sigortali ilo razilia osason biitlin Sigorta olunanlar ii¢lin eyni sigorta programi vo
sigorta haqqt vo ya har Sigorta olunan ii¢iin individual si§orta haqq1 miisyyan eds bilor.

Sigorta haqqr Sigortali torafindon toqdim edilmis molumat osasinda Sigortagi torafindon hesablanir vo

Sigorta Sshadstnamosinds va ya sigorta miiqavilesine gobul edilmis ©lavolords gostarilir.

Sigorta haqqi Sigortali torafindon Sigortaginin toqdim etdiyi hesab vo ya sigorta haqqinin mablogi vo

6donilmo qaydasi barado molumati 6ziinds oks edon digar sonod alindigdan sonra ddonilir. Sigorta haqqt

birdofalik va ya, toraflarin razilagsmasina asason, hissa-hisse, sigorta miiqavilasina gobul edilmis Dlavado

geyd olunan 6donislor codvaline miivafiq olaraq ddenils bilar.

Sigorta miiqavilasinde bagqa hal nazards tutulmayibsa, nagdsiz haqq-hesab zamani sigorta haqqi Sigortali

torafindon tam moblagda, sigorta haqqi hissa-hissa ddanilirsa sigorta haqqinin birinci 6denisi Sigortaginin

toqdim etdiyi hesabin sortlorins miivafiq olaraq Sigortaginin bank hesabina kogiiriilmasi yolu il 6denilir.

Sigorta miiqavilasinds basqa hal nozerds tutulmayibsa, nagd haqq-hesab zamani sigorta haqqr Sigortali

torafindon tam moblagdos, sigorta haqqi hissa-hissa ddanilirsa sigorta haqqinin birinci 6denisi Sigortaginin

toqdim etdiyi qabzin sortlorine miivafiq olaraq Sigortacinin kassasina va ya niimayandasina verilmasi yolu

ilo 6danilir.

Sigorta haqqinin 6danilmasi giinii asagidakilar hesab olunur:

9.6.2 nagdsiz haqq-hesab zamani — pul vasaitlorinin Sigortacinin hesabina daxil olmasi giinii;

9.6.3 nagd haqq-hesab zamani — pul vesaitlorinin Sifortaginin kassasina vo ya nilimayandasing
verilmosi giindi.

Hor bir halda sigorta haqqi vo ya onun razilagdirilmis ilk hissasi sigorta miiqavilasi baglandig: giinden 1

aydan gec olmayaraq ddenilmalidir. Sigorta haqqr vo ya onun birinci hissasi Sigortagi terafindon toqdim

olunmus hesabda vo ya sigorta haqqinin mablogi vo ddonilms qaydasi barado moalumati 6ziinds oks edon

digor sonaddo gostorilmis miiddat orzindo Gdonilmadikds, Sigortagi Sigortali {igiin yazili siiratdo 15

giinliik alave 6domo miiddatini tayin etmok bu miiddot bitondon sonra sigorta haqqi 6donilmadikds sigorta

miiqavilesinden imtina etmak hiiququna malikdir. ©gor sigorta hadisesinin bas vermasi giinii sigorta

haqqi vo ya onun birinci hissasi miiqavilonin sortlorina uygun halo do 6donilmayibsa, Sigortagi 6z

6hdoliklarindon azad edilir.

Hissa-hissa 0denilon sigorta haqqinin ndvbati ddonisi 6denilmadiyi, vaxtindan gec vo ya az moblagdo

Odonildyi halda, Sigortacinin sigorta miiqavilasi lizro Shdsliklori sigorta haqqnin 6denilmsli giindon

sonraki novbati 15 toqvim gilinli arzinds qiivvada qalir va siorta ddanisinin hayata kegirilmasi zamani

sigorta haqqinin gecikdirilmis (natamam hacmds 6denilmis) hissasi Sigortag1 terafindon ddenisdon tutula

bilor. ©gor homin borc miigavils ils sigorta haqqinin 6denilmasi giinii kimi sortlogdirilmis giinden sonra

15 taqvim giinii arzinds 6donilmayibsa Sigortaci sigorta miiqavilasinda gostarilon sigorta hadisaleri tizra

mosuliyyot dagimur.

Sigortagcinin masuliyyati borcun, yoni gecikdirilmis (natamam hocmds 6donilmis) 6donisin, 6donildiyi

giin giindiiz saat 12:00-dan barpa olunur va Sigorta¢inin mosuliyyati barpa olunduqdan sonra bag vermis,

s1gorta miiqavilasinda sortlogdirilmis sigorta hadisalarini shata edir.

Sigortalimin sigorta haqqmmi 6domemasi sababindon Sigortagi torafindon sigorta miiqavilosinin logv

edilmasi, Sigortalim Sigortagiya, onun 6z ohdsliklorini yerina yetirdiyi miiddst {izra, sigorta haqqinin

6donilmali olan hissasini ddemasindon azad etmir.
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6.10

6.11

7.1

7.2

7.3
7.4

8.1.

8.1.1
8.1.2
8.1.3
8.14
8.1.5
8.1.6
8.1.7
8.1.8
8.1.9
8.1.10
8.1.11
8.1.12
8.1.13
8.1.14

8.1.15
8.1.16

8.1.17

8.2

Sigorta miiqavilesi qiivvads olan zaman sigorta olunan 2 vo ya 3 qrup olilik aldigda Sigortagi sigorta
miiqavilesinin miiddatini azalda va ya sigorta haqqini ¢oxalda bilor. Qeyd edilon doyisiklor miigaviloya
Olave formasinda rasmilogdirilir. Sigortali qeyd edilon Olaveni imzalamaqdan imtina etdikde Sigortaci
birtorafli gaydada miigaviloni lagv edos bilar.

Sigortac1 sigorta miiqavilasi qiivvads oldugu zaman Sigortal ilo razilagdirildiqda sigorta haqqim artira,
konkret Sigorta olunan igiin sigorta proqramini olava sigorta haqqi odonilmoklo doyisdira vo ya
genislondirs bilor. Bu dayisikloer miigavilays Olave baglamagqla rosmiloasdirilir.

SORTSIZ AZADOLMA MOBLOGI

Sortsiz azadolma moblagi sigorta hadisoasi bas verdiyi halda Sigortaci torofindon 6donilmoyon Sigorta
olunanin xarclorinin bir hissasidir.

Tibbi xorclore dair her bir sigorta hadisasi iizro azadolma moblagi Sigorta Sahodstnamasinde miivafiq
bands asasan totbiq edilir.

Bir nego sigorta hadisasinin bas vermasi halinda azadolmanin mablagi har sigorta 6denisindan tutulur.
Hazirki Qaydalar ilo nozorde tutulan diger xorclora do dair, sigorta miiqavilesinds vo ya sigorta
miiqavilssing gabul edilmis miivafiq ©lavads gostarilmasi sorti ilo, azadolma moblagi totbiq oluna biloar.

ISTISNALAR

Asagida gostorilon hallar vo ya bu hallarin naticasi olaraq meydana golon xastalik, fosadlasma va
digar voziyyatlar sigorta hadisasi hesab edilmir vo onlarla slagodar sigorta olunana gostarilon tibbi
yardim v digar xidmatlarls bagh xarclar sigorta tominatina daxil edilmir:

Xosarat aldigr zaman alkoqol, toksik (zoharli), psixotrop maddslorden va ya narkotik vasitalorden sarxos
vaziyyat;

Sigorta olunanin naqliyyat vasitasinin idara edilmasini spirtli ickilsrin, narkotik ve ya toksik maddslerin
tosiri altinda olan va ya naqliyyat vasitasini idars etmok hiiququ olmayan soxss havals etmasi;

Pesokar pilot terofindon idars olunan miilki aviasiya toyyarasinds saornigin gisminds uguslar istisna
olmagqla, Sigorta olunanin 6zii terafindan idars edilon ugus aparatinda ugma;

Sigorta olunanin miihorriksiz ugus apparatlarinda, miihorrikli planerlords, superyiingiil ugus
apparatlarinda ugmasi vo hamginin parasiitla tullanmast;

Sigorta olunan tarafindon 6ziinii 6ldiirmaya cohd etma, istisna Sigorta olunan 6ziinii 6ldiirma haddins
ticlincii soxslorin qanunsuz harakatlori naticasinds ¢atdirilma,

Sigorta olunanin bilorokdon 6ziins cismani zorar yetirmosi va sigorta hadisesinin bas vermasino sabab
olan harakatlorin qosdon va ya kobud ehtiyatsizligindan téradilmasi;

Sigorta olunanin qohumlar1 torafindon mialico vo qulluq olunmasia dair xorclor va toyin olunmus
dormanlar daxil olmaqla, har hans1 bir 6ziinii miialica.

Miiharibs (elan edilib-edilmomosindon asili olmayaraq), vetondas miiharibasi, istila, tisyan, giyam, totil,
cevrilis, ingilab, isgal, diismongilik aktlari, harbi omaliyyatlar, silahli yolla hakimiyyatin qosb edilmasi,
ictimai igtisaslar, kiitlovi hayacanlar, terror aktlari va sadalananlarin naticalori;

Sigorta olunanin har ciir silahli qiivvalords va harbi qruplagmalarda qullug etmasi;

Niiva partlayisi, radioaktiv vo ya digor siialanmalar;

Zolzalo, sel, dasqin, su basmasi vo digar tabii folakatlor;

Epidemiya;

Sigorta olunan torafindon sigorta hadisasi ilo birbasa sabab-nstica slagesindo olan, qanuna zidd
horakatlorin toradilmosi;

Omok vozifalorini yerino yetirorok (muzdlu is gorerok) Sigorta olunanin tohliikasizlik texnikasi
gaydalarina riayst etmamasi.

Sigorta olunanin azadligdan mohrumolma yerlarinds va harbi qullugda olmasi;

Insan immungatismazhig1 virusuna vo /vo ya Qazamlmis Immungatismazhig Sindromuna yoluxmasindan
va hamginin onun naticasi olan xastaliklor;

Voaram, sarkoidoz, mukovissidoz;

Sigorta miiqavilosindo digor sortlor nozords tutulmayibsa vo Sigorta Sohadatnamosindd
gostarilmayibsa, asagida gostorilon xidmatlorls bagh xarclar sigorta taminatina daxil edilmir:
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8.2.1

8.2.2

8.2.3

8.24

8.2.5

8.2.6
8.2.7

8.2.8

8.2.9

8.2.10
8.2.11
8.2.12
8.2.13
8.2.14
8.2.15
8.2.16
8.2.17

8.2.18
8.2.19

8.2.20
8.2.21
8.2.22
8.2.23
8.2.24
8.2.25
8.2.26
8.2.27

8.2.28

8.2.29

8.2.30

Koskin agr1 vo ya Sigorta olunanin hayatinin xilas edilmasi ilo baglh tibbi yardimin géstorilmasi hallart
istisna olmagla, mialicesi hoyata kegirilib-kegirilmomosindon asili olmayaraq sigorta miiqavilasi
baglanan giino qador malum olan xastaliklorin miialicasi;

Sigorta olunanin hoyatina bilavasito tohlilko yaradan voziyyetlordo hoyata kegirilon toxirasalimmaz
tadbirlar istisna olmagqla, xroniki xastoliklarin miialicasi;

Sigorta olunanin sigorta hodisasi ilo olagadar miiracistino osason aldigi hokim gostorislerinin yerina
yetirilmosindan koniilli suratde imtina etmasi naticolari;

Sobobsiz eyni sigorta hadisssi ilo bagh iki vo ikidon artiq miitoxassislorin miiayinesi yaxud eyni
diagnostik todbirlar;

Sigortalanma dovriinden ovval aparilmis hor hansi bir kosmetoloji miialiconin, plastik corarahi
oamoliyyatin naticalarinin miialicasi vo eyni sobobdon tokrar kosmetik-plastik samsliyyatlar; sigorta dovrii
daxilindo bas vermis hor hansi xostolik vo ya travmalarin zamani aparilmasina ehtiyac yaranan
kosmetoloji-plastik omaliyyatlar istisna olmaq]a;

Sigorta miiqavilasinds nazords tutulmayan tibb miisssisalorinds miiayine vo miialics;

Miivafiq lisenziyasi olmayan tibb miiossisasi va ya tibbi foaliyyati hayata ke¢irmak {igiin hiiququ olmayan
soxs torafindon gostarilon xidmatlorls slagadar xarclor;

Miioyyen edilmis sigorta moblogini asan xarclor. Fasilasiz olaraq 45 giin Xostoxanada olma miidstinden
artiq aparilmis miialics;

Evda qullug;

Olavo rahatliq, yoni: «liiks» tipli palatada yerlogdirms; televizor, telefon, kondisioner, nomlondirici vo
digor moisot texnikasi ilo tomin edilmo; xostoya qullug mogsadi ilo qohumlarin xostoxanada
yerlogdirilmasi; barbar, kosmetoloq, torciimagi va sair bu kimi xidmatlor;

Istirahot morkozlorindo, sanatoriyalarda, pansionatlarda, istirahot evlorindo vo digor bu kimi
miiassisalordo mialico;

Sigorta olunanin miialico almasi mogsadi ila tagkil olunmus 6lka xaricine safar;

Tacili tibbi toxliys istisna olmaqla, miialico almaq magsadi ilo amals galon naqliyyat;

Sigorta miiddstinin son 14 giinii oarzinds planli corrahi amsliyyatlarin kegirilmasi;

Sigortanin baglanmasindan avval Sigorta olunan torafindon alinan miialica ilo bagh Sigorta olunanin
sohhatinin pislogmasi vo ya 6liimii ilo bagli yaranan xarclar;

Sigorta olunanin magqlords vo idman yarislarinda istiraki vo homg¢inin har ciir professional idman novii ilo
masgul olmasi ilo baglh yaranan xarclor;

Sigorta olunanin tohliikali faaliyyst novlori ilo mosgul olmasi (o ciimlodon, avtomobil nagliyyatinin
pesokar siiriiciisii, insaatci, elektromontaj¢1 gisminds vo ya dag madenlarinds islomosi);

Peso xastoliklorinin miiayine vo miialicasi;

Anadangolmo patologiyalarin (anadangslms travmalar, daxili organlarin anadangoalmo qlisurlari,
anadangalmo defektlor vo s.) va irsi xastaliklorin miiayina vo miialicasi;

Psixonevroloji  xastaliklor, nevrasteniya, ipoxondriya, nevroz, daginiq skleroz, sinir sisteminin
demiyelinizasiyaedici xostaliklorin, epilepsiya vo hazirki banddo gostarilon xastoliklor noticasindoe omalo
golon somatik xastaliklar vo xasaratlorin miiayine vo mialicasi;

Xroniki venoz va arterial ¢atismamazIigin milayine vo miialicasi;

Sokoarli diabet vo biitiin név hepatitlorin vo virusdasimanin (Hepatit A istisna olmaqla) miiayina vo
miialicasi;

Xroniki boyrak ve qaraciyer catigsmamazIliginin miiayins vo miialicasi;

Birlogdirici toxumalarin sistem xastaliklorinin, kaskinlogma istisna olmagla, miiayine vo miialicasi;
Badxassali onkoloji xastaliklarin, qanin onkoloji xastaliklorinin miiayine vo miialicasi;

Oksor hallarda cinsi yolla yoluxan vao hamg¢inin onlarin naticasi olan xastaliklor qrupuna aid olan
xastaliklorin miiayine vo miialicasi;

Dermatoloji  xastoliklorin (papilloma, ziyil, sizanaqlar, allopesiya, seboreya, psoriaz), hamg¢inin
kosmetoloji defektlorin miiayine vo miialicasi;

Agi1z boslugu xostaliklorinin vo diglorin miiayine vo miialicasi, hamginin ortodontiya, paradontit vo
paradontozun miiayins vo miialicasi, stiftin qoyulmasi, dis arpin vo dasin tomizlonmasi, dislorin ftorlakla
ortlilmasi;

Aorto-koronar suntlama, {irok qiisurlarinin corrahi yol ilo miialicasi, kardiostentlorin qoyulmasi, iirak vo
damarlarin kontrast metodlar ilo miiayinosi;

Hayata tohliika yaradan vaziyyat va badboxt hadisa naticasinds yaranan hal istisna olmaqla, septoplastika,
badbaxt hadiss haqqinda malumat darhal Sigorta olunan tarafindan yazili siiratde taqdim olmaq sarti ilo;
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Esitmonin vo gdrmonin operativ vo konservativ miialicasi vo xiisusi cihazlar vasitasi ilo korreksiyasi,
bununla slagadar vo pesa yararliginin miioyyan olunmasi {i¢iin aparilan miiayinalor, miopiya, presbiopiya,
gipermetropiya, ametropiya v astigmatizm kimi goziin refraksiya anomaliyalarinin lazer metod ilo daxil
olmagla konservativ vo corrahi miialicosi, sigorta dovrii daxilindo bas vermis bodboxt hadisalor
naticasinds esitmonin vo gérmonin pozulmasi istisna olmagqla;

Ails planlanmasi, slini mayalanma vo sterilizasiya, homgcinin sterilizasiyadan sonra reproduktiv
funksiyanin reabilitasiyasi, sonsuzlug, impotensiya, kontrasepsiya vo onlarin istanilon naticalori sababi ilo
aparilan istonilon miiayine vo miialics;

Cinsin dayisdirilmasi ilo birbasa vo ya dolayi yolla bagli olan istonilon miialics;

Tibbi yardimin hoyati amillarlo bagli oldugu hallar istisna olmaqla, hamilalik miiddstinde maslahatlor va
miiayinsler, hamilslik dovriindon asili olmayaraq hamilalik naticonds omolo golon xastoliklor vo mdveud
xastoliklorin kaskinlogmasi, hamilaliyin kaskinlogsmasi ilo alagadar maslohatlor, miiayinalor vo miialicasi
vo hamg¢inin dogus vo usaga dogusdan sonraki qaygi, homcinin sigorta miigavilesinden oavval baglayan
hamiloalik;

Sigorta olunanin hayatinin xilas edilmasi ilo bagli olan hallar istisna olmagqla, abortlar;

Dogus zamani hokimin gecs, bayram va tatil giinlori ¢agirisi ilo slagadar olave xorclor; rezus konflikt ilo
olagodar miiayine vo miialica. Immunoglobulin inyeksiyanin dogusdan sonra toyinati;

Klimakterik voziyyat, menstual siklin pozulmasi ilo slagadar 6 aydan artiq miiayine vo miialica;
Ekstrakorporal miialico metodlar1 (plazmaferez, hemosorbsiya, hemodializ, ozonoterapiya, lazerterapiya,
ganin ultrabondvsoyi sualanmast)

Har nov protezlar, homginin endoprotezlor va dis protezlori daxil olmagla;

Organ va toxumalarin transplantasiyast;

Alternativ miialico vo reabilitasiya metodlar1 qgeyriononavi miialico vo diaqnostika metodlari,
gomeopatiya, fitoterapiya, oksigenterapiya, girudoterapiya, elektro-termo-akupunktura; trixologun,
kosmetoloqun, genetikin, logqopedin miiayinasi;

On prosedurdan artiq olan barpaedici miialico, miialicovi idman, manual terapiya, iynsbatirma va
fizioterapiya;

Profilaktik tadbirlar vo timumi tibbi baxislar;

Azorbaycan Respublikasi Sohiyys Nazirliyi torofindon lisenziyalanmayan dormanlar, bioloji aktiv
slavaler, homeopatik preparatlar, immunostimulyatorlar, sampunlar, dis pastalari, kosmetik vasitalor va s.
eksperimental va \ vo ya tosdiq olunmayan vasitalor;

Xidmaotlar programi ila nazards tutulmayan tibbi ve ya basqga xidmatlor.

8.3. Bu banddo gostarilon bazi istisnalara, Sigortagit vo Sigortali arasinda oldo edilmis xiisusi raziliga
osason va Sigorta Sohadotnamosindo gostorilmasi sorti ilo, tarif doracasine miivafiq omsallarin totbiq
olunmas yolu ilo, miiqavilonin sortlorino uygun olaraq tominat verils biloar.

9.1

9.2

9.3

9.4

95

C. SIGORTA MUQAVILOSI

SIGORTA MUQAVILOSI

Sigorta miqavilosi Sigortagi ilo Sigortali arasinda yazili formada baglanan, Sigortalinin &dadiyi
razilagdirilmis sigorta hagqoi miigabilinds sigorta hadisasi bas verdikda, sigorta miigavilosindo gostarilon
sigorta mablagindan ¢ox olmamagq sorti ila, sigorta 6donisinin Sigortaci tarafindon 6donilmasini nazards
tutan sazisdir.

Sigorta miigavilssinin baglanmasi {igiin Sigortali miisyyan olunmus formada yazili arizeni Sigortagiya
toqdim edir.

Sigorta miiqavilesi yazili sokilds tortib edilir vo bir sonadin tortib olunmasi vo ya Sigortagi torafindon
Sigortaliya onun orizasi osasinda Sigortagi torafindon imzalanmis Sigorta Sohadstnamesinin (hazirki
Qaydalar slava olunmagqla) toqdim olunmasi yolu ils baglana bilar.

Sigorta miiqavilosi (Sigorta Sohadstnamosi) Sigortali torafindon itirilorss, Sigortalinin yazili orizasine
asason Sigortagi miigavilonin yeni niisxasini (dublikatini) ona toqdim eds bilor. Sigorta miigavilasinin
yeni niisxasinin (dublikatinin) verilmasindan sonra itirilmis sigorta miiqavilasi etibarsiz hesab olunur.
Sigorta miiqavilesi ilo digori nozordo tutulmayibsa miiqavilo sigorta haqqmn ve ya onun birinci
Odonisinin 6danilmasi anindan qiivveys minir.
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111

11.2

11.3

114

12.

121

Sigorta miiqavilasi Sigorta olunanin tibbi miiayinasi aparilmadan baglanir.
Zoruri olan hallarda Sigorta olunana eynilosdirma karti verilir.

SIGORTA TOMINATININ MUDDOTI VO OHATO ORAZISI

Sigorta tominatinin qiivvado olma miiddati toraflorin raziligi ilo sigorta miiqavilasindo miiayyanlogdirilir
va «sigorta miiddoti» adlandirilir. Sigorta middati, bir ildon artiq olmamagq sorti ilo (miiqavils ilo digor
sortlar nozards tutulmayibsa), Sigorta olunanin Azarbaycan Respublikasinda oldugu miiddoati ohato edir.

SIGORTA MUQAVILOSINO XiTAM VERILMOSI

Sigorta miiqavilasine asagidaki hallarda xitam verilir:

11.1.1 Sigorta miiqavilasinin qiivvads olma miiddsti bitdikde- sigorta miigavilasinds (vo ya eynilogdirma
kartinda) gostorilon qlivvadon diisma tarixindo saat 24.00-da;

11.1.2 Sigortact Sigortali qarsisinda 6z 6hdsliklorini tamamils yerins yetirdikds;

11.1.3 Sigortali sigorta haqqini sigorta miiqavilesindo miioyyon edilon gaydada 6domadikdo;

11.1.4 Qanunvericiliklo nozards tutulmus gaydada Sigortali - hiiquqi soxs logv edildikds va ya fiziki soxs
vofat etdikdo;

11.1.5 Hiiquqi soxs olan Sigortalinin hiiquq qabiliyyatino Xxitam verildikdo vo ya fiziki soxs olan
Sigortalinin faaliyyot qabiliyyati mohdudlasdirildigda (hiiquq gabiliyyatine Xitam verilmasi vo ya
faaliyyat gabiliyyatinin mohdudlasdirilmasi barads gorarin ¢ixarilmasi anindan);

11.1.6 Mohkoms sigorta miiqavilesinin etibarsiz oldugu barads gorar verdikds;

11.1.7 Qanunvericiliklo nozards tutulmus gaydada Sigortagi logv edildikds;

11.1.8 Sigorta miiqavilasinin vo hazirki Qaydalarin miiddea va sortlori yerina yetirilmodikdo;

11.1.9 Toroflorin razilasmasina asasan;

11.1.10 Qanunvericilikla va sigorta miiqavilasi ilo nazords tutulmus digor hallarda.

Sigorta miiqavilesine ham Sigorta¢inin, ham do Sigortalinin 30 giin avval garsi torafo yazili sokilds

xabardarliq vermasi yolu ilo vaxtindan avval xitam verilo bilar. Yazili xabardarliq toroflorin miigavilodo

gostorilon tinvanlarina gondorilmalidir.

Toroflor miigaviloys Xitam vermoazdon ovval miigavilo ilo nozards tutulmus 6hdsliklorini tam yerina

yetirmalidirlar.

Sigortac1 sigorta miigavilasinin xitam olundugu tarixden sonra bas vermis hadisalar {izra sigorta 6denisini

hoyata kecirmok 6hdsliyinden azad olunur.

SIGORTA MUQAVILOSINO VAXTINDAN OVVOL XiTAM VERILDIKDO SIGORTA
HAQQININ HESABLANMASI

Taraflorin birinin yazili bildirisine asasen (homginin digar torafin sigorta miigavilasinin sartlorini yerino

yetirmomasi ilo olagodar) Azarbaycan Respublikasinin qiivvads olan ganunvericiliyinin tolablorine uygun

gaydada Sigorta miigavilasine vaxtindan oavval xitam verilo bilor. Belo halda sigorta haqqinin gaytarilmasi
asagidaki qaydada hoyata kegirilir:

12.1.1 Sigorta miiqavilesine Sigortaginin tolobi ilo vaxtindan ovval xitam verildikds, Sigortaci
Sigortalinin sigorta haqlarmin biitiinliikla qaytarir; agar bu tolob Sigortalinin/Sigorta olunanin
sigorta Qaydalarmi yerino yetirmomasi ilo baghdirsa, Sigortagi ¢okilmis Xarclor ¢ixilmagla
miigavilonin qurtarmamis miiddati {igiin sigorta haqlarin1 qaytarir;

12.1.2 Sigorta miiqavilasine Sigortalinin talabi ila xitam verildikds, Sigortaci ¢akilmis Xarclor ¢ixilmagla
miigavilonin qurtarmamis hissasi iiciin sigorta haqqmni ona qaytarir; agor Sigortalinin talobi
Sigortaginin sigorta Qaydalarini pozmasi ilo baghdirsa, Sigortagi sigorta haqqini Sigortaliya
biitiinlikla gaytarir.

12.1.3 Sigorta miigavilasine vaxtindan avval xitam verildiyi halda, agor xitam verilms aninadok sigortagt
torafindon sigortaliya 6donilmis sigorta haqqina borabar vo ya ondan ¢ox miqdarda sigorta 6donisi
verilmisdirso, sigorta haqq sigortaliya qaytarilmur.
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13.

131
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141

12.1.4 Sigorta miiqavilasins vaxtindan avval xitam verildiyi halda, agor xitam verilms aniadok sigortaci
torofindon sigortaliya 6donilmis sigorta haqqindan az miqdarda sigorta 6donisi verilmigdirso,
homin sigorta haqqr moblogi ilo sigorta 6donisi mablogi arasindaki forq miqdarinda sigorta
haqqunin sigortaliya qaytarilmasi miivafiq olaraq bu Qaydalarin 12.1.1-ci vo 12.1.2-ci bandlorinds
nazords tutulmus gaydada hoyata kegirilir.

Sigorta miiqavilasine vaxtindan ovval xitam verildikds, bu Qaydalarin 12.1.-ci bandinin sortlori nazora

alinaraq, sigorta haqqi Sigortali torafindon gondorilmis yazili bildiris alindigdan sonra 14 (on dord) is

giinii arzinds qaytartlr.
C. TOROFLORIN HUQUQ VO VOZIiFOLORI

SIGORTALININ HUQUQ VO VOZIiFOLORI

Sigortalinin vozifalari:

13.1.1 Sigorta miiqavilesi baglanarkon ona molum olan vo sigorta riskini qiymotlondirmak iigiin
ohomiyyat kasb edan hallar barads Sigortagiya molumat vermok;

13.1.2 Sigorta riskinds bas vermis biitiin shomiyyatli doyisikliklor barads Sigortagini melumatlandirmag.
Sigortacinin riskin sigortaya gobul olunmasi vo ya sigorta haqqinin toyin olunmasina tasir edo
bilon biitlin hallar ohomiyyatli hesab olunurlar. Belo hallara Sigortaginin sigorta orizasinin
standard formasinda gostorilon molumatlar aiddir.

13.1.3 Sigorta haqqini sigorta miiqavilasi ilo miioyyan edilmis qayda ve mablogds vaxtinda 6domak;

13.1.4 Oz solahiyyatlori ¢orgivosinda Sigorta olunanin saglamligina monfi tosir edon hallar1 aradan
qaldirmag;

13.1.5 Sigorta hadisesinin bas vermasi ilo noticolono bilon hadisonin bag vermoesi barado dorhal,
Sigortagiya molumat verib, ondan gabagcadan Azarbaycan Respublikasinin orazisinde giinliik,
stasionar vo ya ambulator xasto kimi hor bir xarclorin ¢gokilmasi {iglin raziliq almalidir. Sigorta
hadisesi bas verdikde Sigortali/Sigorta olunan dorhal, tocili hallarda Sigortagi ilo dorhal slage
saxlamaq miimkiin olmadiqda sigorta hadisasi hagqinda Sigortaciya an gec 2 (iki) is gilinii arzindo
molumat vermoalidir.

13.1.6 Sigorta hadisoesinin bas vermasi ilo noticolona bilon hadisonin sobobi, gedisati vo naticalori,
doymis zororin xarakteri vo hocmi barado qerar ¢ixarmaga imkan veron biitiin miimkiin olan
malumati va sonadlari Sigortagiya darhal togdim etmak.

13.1.7 Sigorta miiqavilesinin sartlorini, hazirki Qaydalarin, sigorta miiqavilasine qobul edilmis slavalarin
vo tolimatlarin toloblorini, ddvlat organlarinin gerarlarina vo haraketlorina qarsi sikayst edilmosi
vo mohkomo miidafiosi {izro gosterislor daxil olmaqla Sigortaginin yazili gostoriglorini yerino
yetirmak.

Sigortalinin hiiquqlart:

13.2.1 Sigortac1 torafindan toklif olunan sigorta programini se¢gmak;

13.2.2 Sigorta miigavilasinin sartlorine uygun olaraq Sigortagidan sigorta miiqavilasi iizra 6hdaliklarinin
yerina yetirilmasini tolob etmak;

13.2.3 Sigorta sortlorinin, sigorta Qaydalarinin ayri-ayr1 bandlsrinin, sigorta miiqavilasine qobul edilmis
alavalarin va telimatlarin aydinlagdirilmasini Sigortagidan talab etmok;

13.2.4 Sigorta miiqavilasinin (Si1gorta Sshadstnamasinin) itirilmasi halinda onun dublikatin1 almaq;

13.2.5 Azorbaycan Respublikasinin qanunvericiliyi ilo miioyyon olunmus qaydada sigorta Odenisinin
hoyata kegirilmasindon imtina etmasi vo ya onun mablaginin azaldilmasi barada Sigortaginin
gerarina qarsi etiraz etmok;

13.2.6 Sigorta miiqavilesi ve hazirki Qaydalar ils nozerds tutulan hallarda sigorta 6denisini almag;

13.2.7 Sigortagiya miiqavilodo gostorilon miiddotde xabordarliq etdikds vaxtindan oavvel sigorta
miigavilasine xitam vera bilar.

SIGORTACININ HUQUQ VO VOZIiFOLORI.

Sigortaginin vozifolari:

14.1.1 Sigorta miiqavilesi baglandiqda hazirki Qaydalari, sigorta miigavilasina gobul edilmis alavalar va
tolimatlar1 Sigortaliya toaqdim etmok; miioyyan olunmus vaxt orzinds Sigorta Sohadotnamasini
hazirki Qaydalarla birlikde Sigortaliya vermak;

14.1.2 Sigorta miiqavilasina uygun olaraq Sigorta olunana tibbi xidmatlorin gostarilmasini tagkil etmok;
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14.1.3 Sigorta miiqavilesine uygun olaraq sigorta olunana gostorilon tibbi xidmatlorin hacmnine vo
keyfiyyatinoe nozarat etmak;

14.1.4 Sigorta hadisosi bas verdikdo sigorta miigavilosi ilo miioyyon olunmus vaxt orzindo sigorta
0donisini hoyata kec¢irmok;

14.1.5 Azorbaycan Respublikasinin qanunvericiliyinde nozords tutulmus hallar istisna olmagqla
Sigortalidan alinan sirli melumati yaymamag.

Sigortaginin hiiquglart:

14.2.1 Sigortali (Sigorta olunan) torsfindon toqdim olunmus melumatlart homginin miigavilonin
sartlorina riayat etmasini yoxlamag;

14.2.2 Sigorta hadisosi olmayan vo sigorta miiqavilasindo noazorado tutulmayan gostorilon tibbi
xidmoatlorin avazini 6domomoak;

SIGORTA OLUNANIN HUQUQ VO VOZIiFOLORI.

Sigorta olunanin hiiquglart:

15.1.1 Miiqaviloda gostarilon tibbi xidmatlori almag;

15.1.2 Sigorta miiqavilesi {lizro gostorilon tibbi xidmotlorin natamam vo kefiyystsiz olmasi barado
Sigortaciya moalumat vermak;

15.1.3 Ttirdiyi sohadetnamonin dublikatini almagq.

Sigorta olunanin vazifalari:

15.2.1 Sigortag tarafindon toqdim olunmusg anketi doldurmag;

15.2.2 Oz saglamhigin qaygisina qalmagq, sigorta miiqavilosi {izro gostarilon hokim moslohotlorine riayot
etmok;

15.2.3 Sigorta sonadlarin qorunmasini tomin etmok vo basqa soxslora tibbi Xidmat almaq magsadi ilo
vermomok.

SIGORTA RiSKiNO TOSIiR EDON AMILLOR. SIGORTA RiSKiNiN ARTMASI HAQQINDA
MOLUMAT VERM®O VOZIFOSi

Sigortali (Sigorta olunan soxs) miigavilonin baglanmasi zamani Sigortagiya bildirdiyi molumat vo
faktlarda sigorta miigavilosinin miiddati orzinds bas vermis shomiyyatli vo sigorta riskinin artmasina tosir
goOstara bilacak doayisikliklor haqqinda Sigortagiya dorhal, hor halda 7 taqvim giiniindon gec olmayaraq
moalumat vermoslidir. Bu vazifonin diizglin yerins yetirilmoasi fakt1 yazili siibut ilo tosdiq olunmalidir. Bu
miiddea Sigortali (Sigorta olunan soxs) torafindon Sigortagiya miigavilonin baglanmasindan ovval arizo
formasinda taqdim etdiyi malumat vo faktlara aiddir.

Sigorta riskinin artmasina sobab ola bilacok faktlar haqqinda molumatlandirilmis Sigortagi sigorta
miiqavilssi sartlorinin doyisdirilmasini va slava sigorta haqqinin 6denilmasini tolab eds bilar.

Sigortali (Sigorta olunan) sigorta riskinin artmasina sobab ola bilocok faktlar haqqinda Sigortacini
moalumatlandirmadigi va ya sigorta miiqavilasinin sortlorinin doyisdirilmasine va alave sigorta haqqinin
Odonilmasinag etiraz etdiyi halda, Sigortagi sigorta miiqaviloesinin logv edilmosini vo Miilki Macallonin
424-cii maddasing asason logv edilmonin naticesinds doymis zararin 6denilmasini tolob eds bilar.

Sigorta riskinin artmasma sabab ola bilocok faktlarin aradan qalxmasindan (yox olmasindan) sonra
Sigortagt heg bir halda miigavilanin lagv edilmasini talob eds bilmaz.

Sigorta riskinin artmasi sigorta hadisasinin bag vermoasina va Sigortaginin Shdoliyinin yerino yetirilmasi
hacmins tasir géstarmadiyi halda Sigortaginin 6denisin hoyata kegirilmasi {izra 6hdsliyi qlivvads galir.
Sigorta miigavilasinin qiivvads olma miiddsti arzinds Sigortag1 Sigortali (Sigorta olunan soxs) torafindan
toqdim olunan fakt vo malumatlarin dogrulugunu yoxlaya bilar.

Sigortagt Sigortaliya (Sigorta olunana) sigorta riskinin azalmasina yonslmis tadbirlorin hayata kegirilmosi
izro machuri goéstarislar vera bilar.

SIGORTA HADIiSOSi BAS VERDIKDO TOROFLORIN HOROKOTLORI
Sigorta hadisasi bas verdikdo Sigorta olunan sigorta miigavilasinda vo ya eynilosdirmo kartinda (agar

verilibso) gostorilon telefonla Sigortaginin ixtisaslasmig Xidmat Markazino dorhal miiracist etmali vo
dispetcera bas vermis hadiss va sigorta miigavilasindoki molumatlar barads xabar vermalidir.
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Moalumat aldigdan sonra Sigorta¢i vo ya Xidmot Markazi Sigorta olunana zaruri olan tibbi, tibbi dasinma
vo bu Qaydalarla nazards tutulan digar xidmatlarin géstorilmasini togkil edir, vo 0 climladon Sigorta
olunanin bu Qaydalarin 5-ci Bolmoasinds nozards tutulan xarclarini 6dayir.

Ogor sigorta miigavilasindo miitlog Xidmat Moarkazine miiraciot etmok tolob olunmursa, hakimlo

moaslohatlosmozdon vo ya klinikaya gondarilmoazdon avval Xidmot Markozine zong vurmagq miimkiin

olmayibsa, Sigorta olunan bunu ilk imkan olduqda etmalidir. Hor bir halda xastoxanaya yerlosdirma vo ya
hokimo miiraciot zamani1 Sigorta olunan tibb heyatino sigorta miiqavilasini vo ya eynilosdirmo kartim

(agar verilibso) tagdim etmolidir.

Sigortagt vo ya Xidmat Markazi ilo slage saxlamagq miimkiin olmazsa, agar sigorta miigavilosinda Xidmot

Moarkazino miitloq miiraciot etmok nozords tutulmayibsa, Sigorta olunan sigorta miiqavilasini togdim

etmokls yaxinligda yerlagon tibb miiossisasine miiraciat eds bilor. ©gor Sigorta olunan sigorta hadisasi ilo

olagadar 6zii xarc ¢okibso, 0, 24 saat orzindo Sigortagiya bas veranlor haqqinda yazili arizo vermoali vo
asagidaki sonadlari toqdim etmolidir:

17.4.1 soxsiyyati tasdiq edon sanad;

17.4.2 zoruri tibbi yardim gostorilmosinin toskili, Xidmot Morkozino miiraciot edilmomasinin
sobablorinin asaslandirilmasi da daxil olmagla, sigorta hadisasi ilo alagadar xarclarin 6donilmasi
barads arizo;

17.4.3 sigorta miiqavilosi Vo ya onun surati;

17.4.4 xostonin soyadini, diagnozunu, tibbi yardim ii¢iin miiraciot etmo tarixini, miialico olunma
miiddatini, gostarilon xidmatlorin, tarix vo doyoro gora ayrilmasi sorti ilo siyahisini, 6danilmali
olan mablagi oks etdiron tibb miiassisasinin arayis-hesabinin asli (sirkat blankinda vo ya miivafiq
stampl1);

17.4.5 hamin sigorta hadisasi ilo alagadar hokim tarafindan verilmis vo tizorinds aptekin stampi olan vo
alnmus hor bir dormanin giymeotini oks etdiron reseptin ssli;

17.4.6 hokim torafindon verilmis laboratoriya miiayinasine gondorisin Vo laboratoriya torofindan
gostarilon xidmotlorin adi, tarix vo giymoto gora ayrilmasi sorti ilo siyahisini oks etdiron hesabin
osli;

17.4.7 mialicays, dormanlara va digar Xidmotlora goro edilmis 6denislori tesdigloyan sonod (6donis
barads stamp, pulun alinmasi barads gabz vo ya bank torafindon verilmis pulun kég¢iirilmasini
tosdiq edon sonad).

Ambulator miialico xarclorinin 6donilmasi Gigiin  Sigortagt yalniz 6donilmis hesablari gobul edir.

Odonilmomis hesab togdim etdikdo Sigorta olunan yazili izahat vermalidir. Sigorta olunan torafinden pogt

vasitasi ilo alinmig 6danilmamis hesablar alindigi giindon etibaron 15 (on bes) toqvim giinii orzinds

togdim edilmalidir.

17.4 bandinds gostarilon arizo vo sonadlori Sigorta olunan sigorta hadisasinin bas verdiyi andan etibaron

10 (on) taqvim giinii arzinds tagqdim etmalidir.

Sigorta 6donisi Sigortag torafindon 17.4 bandinda gostarilon sonadlor togdim edildiyi andan etibaran 13

(on ii¢) is giinii arzinds hayata kegirilir. Sigortagi taqdim olunmus sonadlari yoxlamag, sigorta hadisasinin

hallar1 haqqinda malumata malik olan toskilatlara sorgu gondormok vo homginin Sigorta olunani 6z

hokiminin miiayinasindon kegirmok hiiququna malikdir. Sigorta hadisasine dair slave malumatin alinmasi

zorurati yarandiqda sigorta 6donisi Sigortaginin talob etdiyi biitiin sonadlorin alindigi andan etiboaron 13

(on tig) is giinii arzinds hayata kegirilir.

Ogor Sigorta olunan1 hazirki Qaydalara vo ya ganunvericiliys asason sigorta ddenisini vo ya hazirki

Qaydalarda gostarilon xidmatlari almaq hiiququndan mohrum edan ssbab askar olunarsa, Sigorta olunan

sigorta miiqavilasine miivafiq olaraq aldig1 sigorta 6donisini (Vo ya onun miivafiq hissasini) vo yaxud

aldig1 xidmatlorin avozini Sigortagiya qaytarmalidir.

18.  SIGORTA ODONISININ VERILMOSINDON iMTINA UCUN 9SASLAR

Ogor sigorta miigavilasinin qiivvads olma miiddsti arzinds asagida gostarilon hallar bas verarss, Sigortagi

sigorta miiqavilasi lizra sigorta ddonisinin verilmasindan tamamils vo ya gismon imtina etmok hiiququna

malikdir:

18.1.1 bu Qaydalarin 13.1.1, 13.1.2, 13.1.5, 17.1, 17.3, 17.6 bandlarinin talablarinin pozulmasi;

18.1.2 Sigorta olunanin Sshhati va ya ona tibbi va digor xidmatlorin gostarilmasi barads gosdon yalan
molumat daxil edilmis sanadlorin Sigortagiya togqdim edilmasi;

18.1.3 Sigorta olunanin gosdon vo ya kobud ehtiyatsizligdan (bir sortlo ki, kobud ehtiyatsizliga yol
verilmasi mohkamonin miivafiq qorari ilo tosdiq edilmis olsun) sigorta hadisasi naticasinds
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18.2

19.

19.1

19.2

19.3

20.

20.1

21.

211

Sigortagt torofindon &doanilocok zorar vo Xorclorin artmasina yol vermoasi vo ya bu zarar vo
xarclorin azalmast tigiin aglabatan todbirlori gormomasi;
18.1.4 Sigorta olunanin miialica Xarclari digor sigorta sirkati Vo ya ziyan vuran torafindon 6donildikds.
18.1.5 Qanunvericilikda nazards tutulan digar hallarda.
Sigorta 6danisinin verilmasindan imtina edilmasi barasinds gabul olunmus gorar haqqinda sigorta hadisasi
haqqinda Sigortagiya yazili arizo toqdim olundugda Sigortaliya/Sigorta olunana imtinanin Sabablarini oks
etdiron yazili malumat Sigortagiya sigorta hadisasi barads molumat daxil olundugu giinden vo 17.4-cii
bondds gostarilon sanadlar tagdim olundugdan sonra 15 giin arzinds verilir.

TOROFLORIN MOSULIYYOTi

Sigorta miiqavilasi Azarbaycan Respublikasinin qanunvericiliyino asasan tortib edilir va taraflorlo lazimi
gaydada yerins yetirilmalidir.

Sigorta miiqavilasi iizro toroflordon biri miigavilodon irali golon Shdsliklorini yerino yetirmoadikdo vo
yaxud laziminca yerino yetirmodikdo Azorbaycan Respublikasinin qiivvado olan ganunvericiliyino
miivafiq olaraq digar torafo vurdugu ziyanin avozini 6domalidir.

Sigorta miiqavilasina osason toraflordon heg biri 0 biri torofin yazili razilig1 olmadig1 halda 6hdsliklarini
tiglincii torafo vermok hiiququna malik deyil.

D.YEKUN MUDDOALAR

SIGORTA MUQAVILOSINO QOBUL EDILMiS OLAVOLOR

Bu Qaydalar asasinda baglanilmis sigorta miiqavilasine Olavalor taraflorin raziligi ilo yazili sokilds qobul
edilir, miigavilonin ayrilmaz torkib hissasini togkil edir vo bu Qaydalarda méveud olan sartlori doyigdira
va ya milayyanlosdirilmoyan sortlori gabul eds bilor.

MUBAHISOLORIN HOLLI QAYDASI

Sigorta miiqavilasi ilo bagli biitiin mosalalor, 0 climlodon toroflor arasinda yaranan fikir ayriligi vo
miibahisalor bir gayda olaraq danisiglar yolu ils hall edilir. ©gar damisiglar yolu ila natica alds edilmazss,
miibahisolor Azorbaycan Respublikasinin ganunvericiliyi ilo miioyyan edilmis gaydada, o ciimlodon
mohkamo gaydasinda hall olunmalidir.
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